
 
 

DUPLICAT 
 
 

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI 
 

“Câștigă premii pentru tine și micul explorator!” 
 

Perioada de desfasurare a campaniei: 01 iunie 2021,  ora 13:00 – 30 iunie 2021, ora 23:59.  
 
 
SECŢIUNEA 1. ORGANIZATORUL ŞI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI:  
 
Organizator al Campaniei “Câ știg ă premii pentru tine și micul explorator!” ( denumita in continuare 
„Campania”) este BCR ASIGURARI DE VIATA VIENNA INSURANCE GROUP S.A ., o societate constituita 
si functionand in conformitate cu legile din Romania, administrata in sistem dualist, cu sediul social in 
Bucuresti, Str. Rabat, nr. 21, et. 2,3 şi 4, Sector 1, Romania, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. 
J40/17847/24.10.2005, avand cod unic de inregistrare 18066920/2005, Cont RO63 RNCB 0280 0006 7883 
0289, deschis la BCR DOROBANTI, reprezentata legal de catre doamna Daniela Niculina Vasile in calitate 
de Membru Directorat si domnul Octavian Cosenco – Membru Directorat, în calitate de „Organizator”.   
 
Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament („Regulament”) a caror respectare este 
obligatorie pentru toti participantii. 
 
Participanţii la aceasta Campanie sunt obligaţi să respecte termenii şi condiţiile regulamentului oficial 
prezentate mai jos (denumit în continuare “Regulament Oficial”). Regulamentul Oficial va fi disponibil oricărui 
solicitant în mod gratuit pe pagina de Facebook a companiei, 
https://www.facebook.com/BCRAsigurarideViataVIG/ sau accesand website-ul www.bcrasigviata.ro, 
sectiunea Campanii, pe toata perioada Campaniei. Organizatorul îşi rezervă dreptul de a modifica prezentul 
Regulament Oficial, urmand ca astfel de modificări sa fie aduse la cunostinta participantilor cu cel putin 1 zi 
inainte de intrarea in vigoare a acestora.  
Nicio modificare nu poate produce efecte retroactive si toti participantii inregistrati pana la momentul 
modificarii vor beneficia de drepturile deja obtinute. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru luarea la 
cunostinta a modificarilor de catre participanti, atat timp cat acestea sunt afisate pe pagina de Facebook a 
companiei, accesand link-ul https://www.facebook.com/BCRAsigurarideViataVIG/ sau pe website-ul 
www.bcrasigviata.ro, sectiunea Campanii. 
 
Campania se va desfasura prin intermediul Cohn&Jansen Advertising S.R.L., cu sediul in Bucuresti, 
Bulevardul Corneliu Coposu, nr. 6-8, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/4815/2010, 
avand CUI RO 26904121 (denumita in continuare ”Agen ția” sau ”Împuternicitul BCR Asigurari de Viata 
VIG”). 
 
Agentia va realiza urmatoarele actiuni in cadrul Campaniei: realizare si autentificare regulament, realizarea 
tragerii la sorti, contactarea si validarea castigatorilor etc 
 
Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii publicului, inclusiv 
prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Informatiile pe care astfel de materiale le 
pot contine vor fi validate de Agentie, in scris, in prealabil cu Organizatorul si vor fi interpretate in conformitate 
cu prevederile prezentului Regulament, acestea prevaland in toate situatiile. 
 
Prin inscrierea la aceasta Campanie, participantii declara si recunosc ca au luat cunostinta de prevederile 
Regulamentului si ca accepta termenii si conditiile prezentului Regulament si inteleg ca in acest scop datele  
 
 



 
 

 
lor cu caracter personal vor fi prelucrate conform Regulamentului. Participantii se obliga sa respecte si sa se 
conformeze tuturor termenelor, conditiilor si prevederilor prezentului Regulament. 
 
SECŢIUNEA 2. PERIOADA SI ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIE I 
 
Campania este organizata si se desfasoara pe contul oficial de Facebook al BCR Asigurari de Viata VIG: 
https://www.facebook.com/BCRAsigurarideViataVIG/, in perioada 01 iunie 2021, ora 13:00 – 30 iunie  2021, 
ora 23:59. (denumita in continuare “Perioada Campaniei ”). 
 
Înainte de începerea Campaniei şi după încetarea duratei Campaniei, îndeplinirea condiţiilor menţionate în 
Regulamentul Oficial nu mai conferă dreptul de a participa la Campanie.  
 
In situatia in care Organizatorul decide sa scurteze/sa prelungeasca durata prezentei Campanii, acest fapt 
va fi adus la cunostinta participantilor prin publicarea acestei informatii pe pagina de Facebook BCR Asigurari 
de Viata VIG Romania si pe website-ul www.bcrasigviata.ro, cu cel putin o 1 zi lucratoare inainte de intrarea 
in vigoare a modificarilor. Dupa data incheierii Campaniei, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate si 
nu isi mai asuma nicio obligatie in legatura cu orice circumstanta care ar putea eventual conduce la concluzia 
actualitatii sau continuarii Campaniei. 
 
SECŢIUNEA 3. DREPTUL DE PARTICIPARE:  
 
La Campanie poate participa orice persoana fizica ce indeplineste, in mod cumulativ pe intreaga durata a 
campaniei, urmatoarele conditii: are domiciliul sau resedinta in Romania, are varsta minima de 18 ani, impliniti 
la data inceperii Campaniei, detine un cont in reteaua de socializare Facebook, (denumite in continuare 
individual „Participant” si colectiv „Participanti”). 
 
Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude orice inscriere ce poate face obiectul unei suspiciuni de 
fraudare a mecanismului Campaniei. Participarea la aceasta Campanie implica cunoasterea si acceptarea 
de catre Participanti a prevederilor prezentului Regulament Oficial.  
 
Nu pot participa la Campanie persoanele juridice, persoanele fizice autorizate, intreprinderile individuale, 
intreprinderile familiale, asociatiile, fundatiile, organizatiile non-profit sau orice alte forme de organizare 
similare, precum si angajatii Organizatorului, ai societatilor din care fac parte din acelasi grup cu 
Organizatorul, angajatii Bancii Comerciale Romane, ai Agentiei, sau rudele de grad 1 ale acestora. 
 
SECŢIUNEA 4. MECANISM DE PARTICIPARE  

 
Pentru a participa la Campanie si pentru a avea o inscriere valabila in Campanie, participantii care indeplinesc 
conditiile de participare, mentionate in Sectiunea 3 - „DREPTUL DE PARTICIPARE” din prezentul 
Regulament Oficial, trebuie sa respecte urmatorul mecanism:  
 
- sa detina un cont (profil personal) in reteaua de socializare Facebook (www.Facebook.com); 
 
-sa acceseze in Perioada Campaniei pagina de Facebook BCR Asigurari de Viata VIG Romania: 
https://www.facebook.com/BCRAsigurarideViataVIG/;  
 
- sa se inscrie in Campanie prin adaugarea unui comentariu la postarea de concurs  
 „[CONCURS] De Ziua Internațională a Copiilor, te invităm să dai voce pasiunilor celor mai mici membri ai 
familiei. Pentru că fiecare vis măreț are nevoie de susținere, spune-ne printr-un comentariu, ce îl pasionează 
pe copilul tău și poți câștiga super premii pentru pofta voastră de noi descoperiri. 
*În plus, dacă închei, prin intermediul retelei BCR o asigurare Activ+ în perioada 1-30 iunie 2021, câștigi un 
premiu surpriză garantat.” 



 
 

 
disponibila pe pagina de Facebook a BCR Asigurari de Viata VIG Romania , in perioada desfasurarii 
Campaniei. 
  
Participantii care raspund valid (in concordanta cu tema postarii de concurs, precum si conform conditiilor 
prevazute in prezentul Regulament) la postarea de concurs intra automat in tragerea la sorti  pentru cele 3 
premii alocate in cadrul Campaniei.  
 
*Participantii care raspund valid (in concordanta cu tema postarii de concurs, precum si conform conditiilor 
prevazute in prezentul Regulament) la postarea de concurs si  in plus isi incheie  o asigurare Activ+ in 
perioada 01-30 iunie 2021 vor primi premii garantate surpriza .  
Incheierea contractelor de asigurare Activ+ de la BCR Asigurari de Viata VIG se poate realiza, in urma unei 
programari in prealabil, in orice unitate BCR, la care participantii detin sau intentioneaza sa detina o un cont 
curent BCR. Pentru programari, participantii regasesc mai multe informatii pe website-ul www.bcr.ro.  
Pentru a putea intra in posesia premiului garantat, participantii trebuie sa: 

- primeasca din partea BCR Asigurari de Viata VIG Romania , polita de asigurare Activ+ aferenta 
contractului de asigurare Activ+ incheiat in perioada 01-30 iunie 2021  pe adresa de corespondenta 
sau de e-mail. Aceasta polita este transmisa pe adresa de corespondenta sau de e-mail declarata 
de Contractant in cererea de asigurare.  

- sa transmita, ulterior, acest numar de polita prin e-mail la clienti@bcrasigviata.ro  impreuna cu 
datele de contact (nume, prenume, telefon, adresa livrare premiu garantat, ID-ul de Facebook 
cu care au participat in cadrul Campaniei), mentionand in scris ca sunt participanti ai campaniei 
„Câștigă premii pentru tine și micul explorator!”, pana cel tarziu la data de 30 iulie 2021, 
inclusiv, urmand ca Organizatorul sa valideze castigatorii premiilor garantate. 

 
Orice continut licentios, injurios, obscen, instigator la discriminare, violenta sau ilegal poate fi sters de catre 
Organizator, fara ca Organizatorul sa fie obligat sa ofere explicatii sau justificari in acest sens.  
Un Participant (identificat prin contul de Facebook) se va putea inscrie valabil in Campanie o singura data pe 
intreaga Perioada a Campaniei, si va putea castiga un singur premiu pe intreaga durata a Campaniei.  
Utilizarea mai multor conturi de catre acelasi Participant in vederea incalcarii limitarilor de mai sus va fi 
sanctionata cu excluderea Participantului respectiv din Campanie si pierderea dreptului asupra eventualului 
premiu ce ar fi putut fi castigat.  
Orice tip de continut necorespunzator si/sau legaturi cu pagini de internet care nu au legatura cu cerinta sau 
cu aceasta campanie sau care nu sunt conforme cu criteriile Regulamentului Oficial pot fi inlaturate, fara a fi 
necesara notificarea autorului/participantului sau prezentarea unei explicatii. Autorul/Participantul va fi exclus 
din Campanie si implicit va pierde orice posibilitate de a castiga oricare din premiile Campaniei. Astfel, va fi 
descalificata automat din Campanie orice inscriere care nu are legatura cu natura si scopul Campaniei, asa 
cum sunt acestea detaliate in cadrul prezentului Regulament.  
 
SECŢIUNEA 5. PREMIILE CAMPANIEI. ATRIBUIREA PREMIILOR S I ANUNTAREA  
 
In cadrul Campaniei, Organizatorul va acorda prin tragere la sorti 3 (trei) premii : 
 

 3 seturi cadou, fiecare  set va con ține ( 2 cărți de pove ști și 1 kit creativ) , fiecare premiu in valoare 
de 72.64 Lei (TVA inclus). 

 
Detalii premii acordate prin tragere la sorti:  

 carte 1 - Baietelul cu aripa de fluture - Ioana-Chicet Macoveiciuc; 
 carte 2 - Pe tine ce te face fericit? - Alec Blenche; 
 Kit creativ - Set color me Van Gogh - Starry night. Setul include: o panza pretiparita intinsa pe sasiu 

din lemn (155 x 210 mm), pene din lemn pentru intinderea panzei, o pensula, o paleta, set vopsele 
(6 culori). 

Cuantumul total al celor 3 premii este de 217,92 lei (TVA inclus). 



 
 

 
Premiile nu pot fi inlocuite cu contravaloarea acestora in bani sau alte produse ori servicii.  
Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare.  
 
Modalitatea aleasa de Organizator pentur desemnarea castigatorilor premiilor acordate in prezenta 
Campanie este tragerea la sorti. Aceasta va avea loc in data de 07 iulie 2021 si va fi realizata de catre 
reprezentanti ai Agentiei. 
Tragerea la sorti presupune folosirea unui program cu distributie aleatorie care va selecta potentialii 
castigatori dintr-o baza de date ce contine datele participantilor (ID Facebook) care au cel putin o inscriere 
valida in cadrul Campaniei, conform prezentului Regulament Oficial.  
In cadrul tragerii la sorti se vor desemna 3 potentiali castigatori si cate 2 (doua) rezerve pentru fiecare premiu.  
 
 
La tragerea la sorti vor participa toate inscrierile valide din perioada desfasurarii campaniei, respectiv 01 iunie 
2021, ora 13:00- 30 iunie 2021, ora 23:59. 
Tragerea la sorti  se  va  efectua  dupa  finalizarea  Campaniei, in  data  de 07 iulie 2021.  
 
In maxim 3 zile lucratoare de la data tragerii la sorti, castigatorii vor fi instiintati pe pagina de Facebook BCR 
Asigurari de Viata VIG Romania  (https://www.facebook.com/BCRAsigurarideViataVIG/) despre premiul 
castigat. In vederea revendicarii premiului, fiecare castigator trebuie sa contacteze Organizatorul prin 
intermediul transmiterii unui mesaj privat, de pe contul cu care s-a inscris in Campanie si cu care a fost extras 
castigator, catre pagina de Facebook BCR Asigurari de Viata VIG Romania  
(https://www.facebook.com/BCRAsigurarideViataVIG/) in termen de 2 zile lucratoare de la data postarii listei 
castigatorilor, mesaj care va cuprinde datele sale de identificare, respectiv: nume si prenume, numar de 
telefon si adresa de expediere a premiului.  
Premiile vor fi expediate doar pe teritoriul Romaniei. 
In cazul in care castigatorul nu transmite in termen de 2 zile lucratoare mesajul sau catre Organizator, acesta 
va fi invalidat si se va apela la rezerve, in ordinea in care aceastea au fost extrase. 
Datele transmise de Castigator, dupa cum se specifica mai sus, nu vor putea fi modificate ulterior transmiterii 
acestora catre Organizator.  
Anuntarea castigatorilor validati (numele castigatorilor si premiile castigate de acestia) vor fi aduse la 
cunostinta publicului prin publicare pe pagina de Facebook BCR Asigurari de Viata VIG Romania   
https://www.facebook.com/BCRAsigurarideViataVIG/ in termen de maxim 15 zile lucratoare de la validarea 
acestora. 
Dupa validarea fiecarui castigator, premiul va fi predat in cel mult 30 zile lucratoare de la data validarii sale.  
In cazul in care, din motive independente de Organizator, premiile nu pot fi acordate (imposibilitatea 
contactarii castigatorilor si a rezervelor, din motive precum: refuzul castigatorilor sau al rezervelor de a 
comunica datele solicitate/de a transmite informatiile in termenul si cu datele mai sus-mentionate), premiul 
/premiile va/vor ramane in posesia Organizatorului.  

1. Premiile acordate conform Regulamentului oficial nu sunt transmisibile si nu pot fi inlocuite ; 
2. Nu se poate acorda contravaloarea in bani a premiilor acordate in cadrul acestei Campanii ; 
3. Organizatorul nu isi asuma nicio raspundere si nu se va implica in niciun mod in dispute referitoare 

la pretentii asupra dreptului de proprietate asupra contului de utilizator deschis de fiecare participant 
pe Facebook. 

 
 
Detalii premii garantate:  

 carte 1 - Baietelul cu aripa de fluture - Ioana-Chicet Macoveiciuc; 
 carte 2 - Pe tine ce te face fericit? - Alec Blenche; 
 Kit creativ - Set color me Van Gogh - Starry night. Setul include: o panza pretiparita intinsa pe sasiu 

din lemn (155 x 210 mm), pene din lemn pentru intinderea panzei, o pensula, o paleta, set vopsele 
(6 culori). 

 O umbrela. 



 
 

 
Cuantumul premiului garantat este de 125 lei (TVA inclus). Aceste premii se vor acorda garantat 
castigatorilor,  indiferent de numarul acestora, dupa primirea politei Activ+ si transmiterea de catre Participant 
a numarului acesteia la adresa de mail clienti@bcrasigviata.ro.  
 
Un participant va primi un singur premiu garantat indiferent de numarul politelor Activ+ pe care le contracteaza 
in perioada campaniei. 

 
 
SECŢIUNEA 6. LIMITAREA R ĂSPUNDERII:  
 
Prin participarea la Campanie, toti Participantii sunt de acord si se obliga sa respecte si sa se conformeze 
tuturor cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin prezentul Regulament Oficial, nerespectarea 
acestora atragand excluderea din Campanie si implicit pierderea posibilitatii de a castiga unul dintre premiile 
Campaniei.  
Organizatorul Campaniei va acorda premiul castigatorului care a luat parte la Campanie in conformitate cu 
prevederile prezentului Regulament Oficial. In cazul in care Organizatorul constata ca un castigator nu a 
indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate in prezentul Regulament Oficial, Organizatorul isi rezerva 
dreptul de a suspenda/anula oricand drepturile si beneficiile ce revin castigatorului, fara ca Organizatorul sa 
datoreze vreo despagubire sau plata respectivului castigator. In cazul in care Organizatorul constata 
asemenea situatii dupa ce premiul a fost deja acordat, castigatorul va restitui Organizatorului premiul 
respectiv.  
Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru pierderile sau intarzierile inscrierilor online, generate de 
defectiuni tehnice independente de vointa Organizatorului; pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la 
inscrierea in Campanie, cauzate de furnizorul de internet sau conexiunea la internet a utilizatorului care 
doreste sa se inscrie in Campanie.  
Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a sistemului, abuz 
sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii.  
Orice intentie de influentare a rezultatelor Campaniei va avea ca rezultat excluderea din Campanie a 
Participantului respectiv. In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat 
castigarea premiului, Organizatorul va putea solicita atragerea raspunderii persoanelor respective, pe baza 
dovezilor existente.  
 
SECŢIUNEA 7. TAXE ŞI IMPOZITE 

 
Cu privire la premiile acordate, Organizatorul se obliga sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru 
veniturile obtinute de catre castigatori, in conformitate cu Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, cu 
modificarile si completarile ulterioare. Orice obligatii de natura fiscala sau de alta natura in legatura cu premiile 
castigate sunt in sarcina exclusiva a castigatorilor, cu exceptia acelora care trebuie retinute la sursa conform 
prevederilor legale in vigoare, daca acestea vor fi datorate. 
 
SECTIUNEA 8 . FORTA MAJORA  
 
Forta majora este evenimentul imprevizibil si de neinlaturat, intervenit dupa intrarea in vigoare a prezentului 
Regulament Oficial, care nu poate fi controlat de catre Organizator si care il impiedica pe acesta sa-si 
indeplineasca obligatiile asumate prin prezentul Regulament Oficial. Daca o situatie de forta majora, inclusiv 
imposibilitatea Organizatorului din motive independente de vointa sa, impiedica sau intarzie total sau partial 
desfasurarea Campaniei conform Regulamentului Oficial sau continuarea Campaniei, Organizatorul va fi 
exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va 
fi impiedicata sau intarziata.  
Organizatorul nu isi asuma in niciun fel obligatia de a prelungi Campania cu o perioada corespunzatoare 
duratei evenimentului de forta majora.  



 
 

Organizatorul isi rezerva dreptul de a intrerupe sau de a suspenda oricand desfasurarea Campaniei, pentru 
motive independente de vointa sa sau in cazul in care intervin evenimente care ar ingreuna semnificativ 
derularea in conditii optime a Campaniei. Organizatorul va informa in cel mai scurt timp posibil publicul cu 
privire la suspendarea sau intreruperea Campaniei.  
 
SECTIUNEA 9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSON AL  
 
Organizatorul, in calitate de operator de date, prelucreaza datele cu caracter personal ale Participantilor la 
aceasta Campanie in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia 
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a 
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR) precum si legislatia subsecventa in domeniu si 
prevederile din prezenta Sectiune, direct sau prin intermediul societatii care il asista in organizarea Campaniei 
(i.e. Agentia). 
Persoanele vizate de prelucrarea datelor cu caracter personal sunt persoanele fizice care se inscriu in 
Campanie potrivit Regulamentului Oficial (Participantii, incluzand Castigatorii), indiferent daca se dovedeste 
ulterior ca aceste persoane nu indeplineau conditiile pentru a fi considerate Participanti potrivit 
Regulamentului Oficial. 
 
Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal si temeiul juridic pentru fiecare:  

 
(i) Datele cu caracter personal ale Participantilor sunt prelucrate in temeiul relatiei contractuale ce este 
stabilita prin acceptarea Regulamentului Campaniei, in scopul desfasurarii Campaniei, desemnarii 
castigatorilor, validarii, atribuirii premiilor, solutionarii plangerilor formulate de Participanti in legatura cu 
derularea Campaniei. 
 
De asemenea, in temeiul relatiei contractuale, Organizatorul va prelucra datele cu caracter personal ale 
Castigatorilor potrivit prezentului Regulament. Participantii au posibilitatea de a formula reclamatii si de a 
contesta modul de desfasurare a Campaniei potrivit Regulamentului. 
 
(ii) Datele Participantilor castigatori sunt prelucrate si in vederea indeplinirii obligatiilor legale care incumba 
Organizatorului (cum ar fi cele in materie financiar-contabila, fiscala, de arhivare). 

 
(iii) Organizatorul poate prelucra date si in scopul solutionarii altor plangeri decat cele mentionate mai sus, 
formulate de persoanele care se considera vatamate, in temeiul interesului legitim al acestuia. 
 
De asemenea, Organizatorul poate prelucra datele cu caracter personal pentru apararea drepturilor acestuia, 
punerea in aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apararea in instanta si/sau initierea altor proceduri 
judiciare sau administrative, inclusiv pentru investigarea eventualelor incalcari, realizarea diverselor raportari, 
analize cu privire la campaniile de marketing organizate, in temeiul interesului legitim al Organizatorului. 

 
Categorii de date cu caracter personal prelucrate i n cadrul Campaniei  
 1.De la participanti: 

• ID Facebook; 
2. De la castigatori: 

• nume si prenume; 
• numar de telefon; 
• adresa de expediere premiu; 
• semnatura; 

 
 
 

• alte date ce se dovedesc necesare in vederea punerii la dispozitie a premiului. 



 
 

Urmare a castigarii premiului, Operatorul va colecta de la Participantul castigator datele mai sus mentionate 
in vederea realizarii demersurilor necesare pentru punerea la dispozitie a premiului.  

 
 
Colectarea datelor cu caracter personal.  
Organizatorul colecteaza datele cu caracter personal ale participantilor la Concurs direct de la participanti, 
prin intermendiul paginii de Facebook a BCR Asigurari de Viata VIG Romania. 
 
Destinatarii datelor cu caracter personal.  
Pentru indeplinirea scopului de organizare si desfasurare a Concursului, datele cu caracter personal ale 
participantilor, colectate in cadrul Campaniei de catre Operator, pot fi dezvaluite imputernicitilor care 
prelucreaza date pe seama Organizatorului, sub-imputernicitilor (entitati subcontractate pentru organizarea 
si desfasurarea Campaniei), cat si autoritatilor competente, conform prevederilor legale in vigoare, publicului 
(in ceea ce priveste castigatorii. 

 
Durata prelucrarii.  
a) Datele cu caracter personal ale Participantilor declarati necastigatori vor fi prelucrate si/sau pastrate de 
catre Operator timp de 30 de zile de la incheierea Campaniei. Strict in cazul castigatorilor, datele acestora 
vor fi prelucrate si/sau pastrate de Organizator pe durata si dupa incetarea campaniei, pe o durata de 10 
(zece) ani, strict in scopul justificarii fiscal-contabile a premiilor acordate. 
In masura in care participantii si-au exprimat acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal in 
scopuri de marketing direct, atunci datele vor fi prelucrate pana la exercitarea dreptului de opozitie de catre 
acestia sau pana la retragerea consimtamantului. 
 

 
b) La expirarea perioadei legale de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va sterge/distruge 
aceste date de pe mijloacele de prelucrare si stocare. 
 
Securitatea prelucrarii datelor cu caracter persona l.  
Operatorul a implementat masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea asigurarii unui nivel de 
securitate corespunzator prelucrarii datelor cu caracter personal apartinand Persoanelor Vizate. La evaluarea 
nivelului adecvat de securitate, au fost avute in vedere in special riscurile prezentate de prelucrarea datelor 
cu caracter personal, cum ar fi distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizata sau accesul 
neautorizat la datele cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate in alt mod.  
 
Drepturile persoanelor vizate  
In vederea asigurarii unei prelucrari echitabile si transparente, Operatorul asigura persoanelor vizate 
urmatoarele drepturi:  
(i) dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal;  
(ii) dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal;  
(iii) dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal  
Important! Nu vom putea da curs cererii in toate cazurile (exemple: legea ne obliga sa pastram datele o 
anumita perioada; datele ne sunt necesare pentru un interes legitim, precum apararea unui drept in instanta); 
(iv) dreptul la restrictionarea prelucrarii;  
(v) dreptul de opozitie;  
(vi) dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilare; (vii) dreptul de a depune 
o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.  
 
Dreptul de a va retrage consimtamantul.  Atunci când prelucrarea datelor cu caracter personal se 
realizeaza in temeiul acordului dumneavoastra, aveți dreptul de a va retrage in orice moment consimtamantul, 
fara a afecta legalitatea prelucrarii efectuate pe baza consimtamantului inainte de retragerea acestuia. In 
acest sens, va puteti exercita acest drept transmitand o cerere pe email dpo@bcrasigviata.ro, respectiv pe 
adresa Bucuresti, Str. Rabat, nr. 21, et. 2,3 şi 4, Sector 1.   



 
 

 
Important! Retragerea consimtamantului va avea efect doar pentru viitor. Prelucrarile efectuate in alt scop, 
cum ar fi executarea contractului, nu vor fi afectate de retragerea consimtamantului. 
 
Persoana vizata isi poate exercita drepturile mentionale anterior printr-o cerere adresata Operatorului la 
adresa: Bucuresti, Str. Rabat, nr. 21, et. 2,3 şi 4, Sector 1 sau prin transmiterea acesteia la adresa de e-mail: 
dpo@bcrasigviata.ro. Solicitarea persoanei vizate va fi analizata şi se va raspunde in termen de 30 zile de la 
primirea solicitarii de către Operator. Conform prevederilor GDPR, aceasta perioada poate fi prelungita cu 
doua luni atunci cand este necesar, tinandu-se seama de complexitatea si numarul cererilor.   
 
SECTIUNEA 10. CONTESTATII SI LITIGII  
10.1 Eventualele contestatii cu privire la modul de organizare a Campaniei sau de validare a castigatorilor 
vor fi luate in considerare daca sunt receptionate de Organizator la adresa: Bucuresti, Str. Rabat, nr. 21, et. 
2,3 şi 4, Sector 1 pana la data de 30 august 2021, inclusiv. Orice contestatii sosite dupa aceasta data nu vor 
fi luate in considerare. 
 
10.2 Eventualele neintelegeri aparute intre Organizator si Participanti cu privire la orice aspect legat de 
desfasurarea Campaniei se vor solutiona pe cale amiabila iar in cazul in care nu va fi posibil, acestea vor fi 
solutionate de instantele judecatoresti romane competente..  
 
10.3 Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite Organizatorului la adresa: 
Bucuresti, Str. Rabat, nr. 21, et. 2,3 şi 4, Sector 1, pe e-mail la adresa clienti@bcrasigviata.ro sau la numarul 
de telefon: 021 206.90.40 (apel cu tarif normal, disponibil de luni pana vineri, intre orele 09 :00-17 :30) in 
termen de maximum 5 zile lucratoare de la data anuntarii castigatorilor. Dupa aceasta data Organizatorul nu 
va mai lua in considerare nicio contestatie. Eventualele contestatii vor cuprinde in mod obligatoriu: a) numele, 
domiciliul/resedinta, precum si alte date necesare pentru identificarea contestatorului; b) prezentarea 
motivelor de fapt pe care se intemeiaza contestatia. Contestatiile se vor solutiona in termen de 5 zile 
lucratoare de la data primirii și se vor comunica contestatorului prin aceleasi cai de comunicare prin care au 
fost depuse.  
Daca solutionarea pe cale amiabila nu este posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele competente din 
Bucuresti. 
 
SECTIUNEA 11. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI  
 
Regulamentul Oficial de desfasurare a Campaniei este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant. Pentru 
detalii privind Campania, Participantii pot consulta Regulamentul accesand website-ul www.bcrasigviata.ro, 
sectiunea Campanii sau printr-o solicitare scrisa adresata BCR ASIGURARI DE VIATA VIENNA 
INSURANCE GROUP S.A.  cu sediul in Bucuresti, Str. Rabat, nr. 21, et. 2,3 şi 4, Sector 1, sau prin e-mail la 
marketing@bcrasigviata.ro. 

 
Prezentul Regulament Oficial a fost redactat de catre Agentie in numele Organizatorului cu respectarea 
prevederilor Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, 
republicata., fiind autentificat de un notar public. 

Editat și autentificat la Societatea Profesională Notarială „OPREA ALEXANDRA RODICA ȘI TONEA LAURA-
ANDREEA” într-un singur exemplar original care rămâne în arhiva biroului notarial și 2 (doua) duplicate, din 
care 1 (un) exemplar rămâne în arhiva biroului notarial și 1 (un) exemplar s-a eliberat părții. 
 

 
Organizator BCR ASIGURARI DE VIATA VIENNA INSURANCE  GROUP S.A. 
 
Prin Cohn&Jansen Advertising S.R.L. 
 
Prin Imputernicit:  



 
 

 


